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„Wer ist denn hier palliativ?“ 

„Wo sind denn hier die Palliativpatienten?“

Auditorin qualitépalliative, 2017 

Wo besteht aktuell Palliative Care Bedarf? 



Vom richtigen Zeitpunkt von Palliative Care 

„It`s always too early
until it`s too late.“

„Es ist so lange zu früh, 
bis es zu spät ist.“
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Verortung der allgemeinen PC (80/20)  
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Letzte Hilfe Kurse, 
Palliativnetz etc. 

Pflegeheim, Spitex, 
Spitäler, Sozialmed Inst

Palliativstation, Hospiz, 
PC Brückendienst, 
Konsiliardienste
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Zielgruppe 
Patientinnen und Patienten in der allgemeinen Palliative Care sind Personen, die sich 

aufgrund des Verlaufs ihrer unheilbaren und/oder fortschreitenden Erkrankung mit dem 

Lebensende vorausschauend auseinandersetzen oder sich in der letzten Phase des Lebens 

befinden. Im Vordergrund steht nicht die Diagnose, sondern die Bedürfnisse und Sorgen 

des betroffenen Menschen und seiner nahestehenden Angehörigen. Aufgrund der 

demografischen Entwicklung handelt es sich bei Palliativpatientinnen und -patienten heute 

mehrheitlich um (hoch-)betagte Menschen, die zu Hause oder in einem Pflegeheim 

leben. Sie leiden an fortgeschrittener Gebrechlichkeit («frailty»), an Herz-

Kreislauferkrankungen, Krebs, Organversagen und/oder Demenz – meistens an mehreren 

Krankheiten gleichzeitig (Multimorbidität). 

(BAG, GDK, palliative.ch, 2015, 4)
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Kernleistungen / Kernaufgaben  

(BAG, GDK, palliative.ch, 2015, 19)
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Versorgungsstrukturen  
Angebote der allgemeinen Palliative Care braucht es in allen Settings des Gesundheits- und 

Sozialwesens: Die Mehrheit der Patientinnen und Patienten in palliativen Situationen lebt 

zu Hause oder im Pflegeheim. Viele von ihnen erleben im Verlauf ihrer Krankheit eine 

Hospitalisierung, oft auch mehrere. Die meisten sterben im Pflegeheim oder im Spital. Die 

palliative Versorgung sollte deshalb im ambulanten und stationären Versorgungsetting 

möglich sein. Voraussetzung dafür ist, dass allgemeine Palliative Care in den jeweiligen 

Versorgungsstrukturen verankert ist.

(BAG, GDK, palliative.ch, 2015, 4)
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Konzeptionelle Verschiebung der Palliative Care   
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Krankheitsverlaufskurven 

„Demenz wurde lange Zeit nicht als lebenslimitierender 
Zustand erkannt, in dem man vom Palliative Care Zugang 
profitieren könnte. “  
Dening, Sampson, De Vries (2019). Advance care planning in dementia: recommendations for
healthcare professionals 
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Eigene Darstellung
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Palliative Care 
Prozesse im 
Pflegeheim
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Sonntag um 14 Uhr wird der 
Notarzt verständigt. Im 
Pflegeheim reagiert eine 
Bewohnerin mit Demenz 
nicht mehr auf Ansprache. 
Sie hat vor Tagen aufgehört 
zu essen und trinken und 
atmet schwer....
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Der Tod im Pflegeheim kommt selten plötzlich.
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Rogner M. (2019). Palliative Care am Prüfstand, Universität Graz 
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VARIABLE TEAMS

Je nach Bewohner und Situation 
wird das Team neu zusammengestellt 



Palliative Care kein nice-to-have

• Allgemeine Langzeitpflege (98.3%)

• Palliative Care (92.4%)

• Demenzpflege (85.6%)

• Kurzaufenthalte (74.6%)

• Gerontopsychiatrische Pflege (62.7%)

→ Neue und erweiterte Rollen in der Pflege 
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News - News - 2. SHURP-Studie legt Perspektive auf Pflegequalität in den Langzeitinstitutionen (curaviva.ch)
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https://www.curaviva.ch/News/2-SHURP-Studie-legt-Perspektive-auf-Pflegequalitaet-in-den-Langzeitinstitutionen/otw3RQPH/PEZNL/?m=0&open_c=


Factbox Langzeitpflege LAK 
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-> Pluralität von Pflegesituationen 

-> Hospizlicher Transformationsprozess 



Think „Inside“ the box
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Box: Palliative Care - Fachinformationen -
Box: Palliative Care (curaviva.ch)
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https://www.curaviva.ch/Fachinformationen/Box-Palliative-Care/Pnoze/
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Praktische 
Umsetzung 



Gemeinsames Palliative Care Verständnis
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Kernaufgaben als «Backbone» 
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6 Kernaufgaben Palliative Care in der LAK
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Voreintritt -
Eintritt

Aufenthalt

End Of Life & 
Tod 

Nach dem 
Tod
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… ALLE sechs Kernaufgaben sind IRGENDWANN wichtig… 

|Bewohnerprozess|



Kernaufgabe «Gestaltung der letzten Lebensphase»
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Vom Gestern übers Heute ins Morgen…

• Was ist mir wichtig? Was möchte ich/möchte ich nicht? 

Wer könnte für mich sprechen, wenn ich es nicht mehr kann?

• Aspekte aus der würdezentrierten Therapie

• Patient Dignity Question - Patientenwürdefrage

«Gibt es bestimmte Dinge, die ich über Sie wissen sollte, um 

sie gut betreuen zu können?»



Kernaufgabe  «Gestaltung der letzten Lebensphase»
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Kernaufgabe «Entscheidungsfindung und Vorausplanung»

Surprise Question:
• Wäre ich überrascht, wenn dieser Mensch in den 

nächsten Tagen/Wochen versterben würde?

• Wäre ich überrascht, wenn dieser Mensch in den 
nächsten 3 Monaten versterben würde?

ESAS als Einstieg in SENS

SENS anhand zwei Leitfragen:
• Wie IST die Situation?

• Was ist ZU TUN?
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Bsp. Einschätzung Palliative Care Bedarf

SENS makes SENSE 

• Standortbestimmung / wo liegt der konkrete Bedarf? 
• Planungsinstrument in Krisensituationen / Bsp. COVID-

Ausbruch
• Fallbesprechungen

Erfahrungen
• PC-Bedarf kann besser identifiziert werden (90%)
• Wichtiges Instrument für die PC Fachpersonen (100%)
• Reaktionen im Team sehr positiv (100%)
• Best Case: Erstellung im Palliative Care Team  
• Verständigungshilfe im Interprofessionellen Team 
• Vermeidung eines Übergewichts der Symptomthematik
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Home (palliative-ostschweiz.ch)

https://www.palliative-ostschweiz.ch/


Kernaufgaben und Bewohnersituationen
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Herr H.

Frau L.

|Bewohnerprozess|

Herr P.

Frau B.

12 Jahre +3 Jahre 2 Monate6 Monate5 Wochen



6 Kernaufgaben Palliative Care in der LAK
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Voreintritt -
Eintritt

Aufenthalt

End Of Life & 
Tod 

Nach dem 
Tod
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… ALLE sechs Kernaufgaben sind IRGENDWANN wichtig… 

|Bewohnerprozess|
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• 6 Kernaufgaben als Grundlage 

• PC Team immer individuell 

• Kompetenzverlagerung ins PH 
durch konzeptionelle 
Verschiebung 

• Netzwerkarbeit ist nicht immer 
nur einfach , aber wichtig!

Fazit
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Wenn die Haltung nicht 
stimmt, bringt Wissen 
auch nichts. 

Michael Rogner
Elisabeth Sommerauer

pflegeentwicklung@lak.li
www.lak.li
www.palliativkarte.ch
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