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Haben Sie sich schon einmal iiberlegt, wie es sein wird, wenn lhr Leben zu
Ende geht? Wer fiir Sie sprechen kénnte, wenn Sie es nicht mehr konnen?
Was Thnen dann wichtig sein wird?

Wir wissen: Unsere Lebenszeit ist begrenzt und es ist eine Illusion zu
glauben, dass das Leben(sende) bis ins Detail planbar ist. In der letzten
Lebensphase konnen wir Entscheidungen hiufig nicht mehr alleine treffen
und auch die Selbstbestimmung ist kein Selbstldufer. Vorausplanung ist
en vogue und bestimmt unseren Alltag: vom Versicherungsschutz bis zur
finanziellen Vorsorge und nun auch noch das Lebensende. Advance-Care-
Pline, Qualifizierungskurse und eine Vielzahl an Dokumenten sind in den
letzten Jahren zum Themenfeld Advance Care Planning (ACP) entstanden.
Manches davon wertvoll, manches weniger. ACP-Initiativen haben im
deutschen Sprachraum Konjunktur und dabei kénnen ,ethische Reduk-
tionismen* wie die Verkiirzung des ,Care“-Begriffs auf ,,Behandlung”, die
iiherzogene Vorstellung der Bedeutung der Autonomie oder die Verengung
des maglichen Gesamtbereichs ethischer Fragen und ethischer Inhalte auf
moralische Dilemmata bei Behandlungsentscheidungen am Lebensende
beobachtet werden (Schuchter/Brandenburg/Heller, 2018).

Fragen der Alltagsethik (die kleinen Dinge des Lebens wie wahrnehmen,
zuhéren, sprechen) sowie der Reflexion des Begriffs der Sorge (fiir mich
und fiir andere) spielen oft eine untergeordnete Rolle. Sie sind jedoch
von zentraler Bedeutung. Wir miissen Gespriache (Dialoge) am und zum
Lebensende im Sinne von Zuhoéren und Erzdhlen fordern. Wir miissen
Sorgegespriche (Care Dialogue) in die Lebenswelt der Beteiligten bringen,
um dort ankniipfen zu konnen. Und wir miissen diese Sorgegesprache
als wichtigen Schritt im ACP mitdenken, inkludieren und ergénzen — und
zwar ohne , Ergebniserwartung®.

In diesem Beitrag beschéftigen wir uns mit der Idee der Sorgegespriache
und stellen zwei Hilfsmittel dazu vor:

= den Leitfaden , Gemeinsam Sorge tragen — vorausschauende
Gespriche fithren® und

= das Kartenspiel ,Richtig Wichtig — mein Leben, meine Wiinsche,
mein Weg"“.
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Das Prinzip von Care-Dialogen

besteht darin, dass Menschen iiber ihre
Geschichten miteinander in Beziehung
treten, ohne Lésungen zu suchen und
Ratschlage zu erteilen.

Vorausschauende Sorge-
gesprache fiihren
(Advance Care Dialogue)

Das Prinzip von Care-Dialogen besteht
darin, dass Menschen iiber ihre Ge-
schichten miteinander in Beziehung
treten, ohne Lésungen zu suchen und
Ratschlage zu erteilen. Dies mit dem
Ziel, eine vertrauensbildende Atmo-
sphire zu schaffen und Menschen mit
Themen in Beziehung zu bringen, die
sie bewegen (Schuchter/Brandenburg/Hel-
ler, 2018). Sorgegespriache kann man
nicht verordnen, man muss sie fithren
wollen. Wer glaubwiirdig sein will, muss
den Dialog suchen. Zuhdren und Erzdh-
len (lassen) sind wichtige Fundamente
sinnstiftender Sorgegespriche. Und
wichtiger denn je: Jeder und jede kann
diese Gespriche fiihren. Es gibt hier
keine Zugangskriterien, es muss nicht
effizient sein und es miissen keine Lo-
sungen prasentiert werden. Wir wiren
gut beraten, wenn wir die Kompetenz,
Sorgegesprache zu fithren, zunehmend
von der Institution an die ,sorgende”
Gesellschaft (also an uns alle, in die
Familien, in die Kommune, in unser
Netzwerk) zuriickgeben — also dorthin,
wo sie (auch) hingehéren. Das wiirde
sowohl die ,,Caring Communities” als
auch die Institutionen unterstiitzen und
stiarken.

,Gemeinsam Sorge tragen” —
Fragen, die leiten konnen

Unser Leben ist wie ein Buch, das wir
selbst geschrieben haben - vielfiltig,
einmalig und voller Erinnerungen. Wir
kénnen immer nur ein Kapitel nach dem
anderen schreiben, sie sind gepragt von
den Hohen und Tiefen unserer Lebens-
geschichten; die einen spannend und
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abwechslungsreich, die anderen ruhig
und unspektakuldr. Wir kénnen vorab
unsere Wiinsche und Traume formu-
lieren und im Nachhinein sehen, was
daraus geworden ist. Auf manches sind
wir stolz, andere Kapitel werden wir
unter ,daraus konnte ich lernen* able-
gen. Die letzten Kapitel unseres Lebens
sind noch nicht geschrieben, das Buch
noch nicht geschlossen und doch ist das
Bisherige eine wichtige Orientierung
fiir unser Umfeld.

Um den Einstieg fiir Sorgegespriche
zum Lebensende zu erleichtern, ist in
den Pflegeheimen der LAK (Liechten-
steinische Alters- und Krankenhilfe)
seit 2015 der Leitfaden ,Gemeinsam
Sorge tragen” in Anwendung. Neben
offenen Fragen zu Sorgen, Wertvorstel-
lungen und Uberlegungen hinsichtlich
der letzten Lebensphase beinhaltet der
Leitfaden auch Aspekte der wiirdezen-
trierten Therapie von Chochinov (2017).
Diese Gesprache werden von den pfle-
gerischen Bezugspersonen angeboten
und auf Wunsch durchgefiihrt, Mehr als
50 % der Bewohnerinnen und Bewoh-
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ner nehmen sie in Anspruch. Der Leit-
faden beinhaltet nicht alles, was bespro-
chen werden kann, sondern stellt Ideen
und Orientierungspunkte in Form von
offenen Fragen zur Verfiigung, die eine
Grundlage fiir Gespriche sein kdnnen.

Ausziige aus dem Leitfaden
~Gemeinsam Sorge tragen”

= Was gibt Thnen derzeit ein gutes
Gefiihl oder bereitet Thnen Freude?

= Was haben Sie {iber das Leben ge-
lernt, das Sie gerne weitergeben
mochten?

= Welche Erfahrungen haben Sie im
personlichen Umfeld mit schwer er-
krankten Menschen oder Menschen
am Lebensende gemacht? Was mdch-
ten Sie anders haben?

= Gibt es bestimmte Dinge, die Thre
Familie iiber Sie wissen sollte?

= Gibt es Menschen (Familie, Freun-
de, Bekannte etc.), denen Sie etwas
Wichtiges mitteilen méchten (Danke
sagen, verzeihen, entschuldigen, kli-
ren etc.)?

Der Leitfaden ,,Gemeinsam
Sorge tragen — vorausschauende
Gesprache fiihren”

kann unter folgendem Link

gratis bezogen werden:

https//www_lak.li/ueber-uns/
downloads/

Sich Zeit zu nehmen ist wichtig. Die Fra-
gen konnen iiber einen lingeren Zeit-
raum hinweg besprochen werden. Trotz-
dem: Auch ein einziges Gesprich kann
einen grofen Unterschied machen. Es
gibt nicht den einen richtigen Zeitpunkt,
solche Gespriache zu fiihren. Jedoch
sollte man Angebote machen und ,Trig-
ger" erkennen. Da sich die personliche
Situation verandern kann, lohnt es sich,
von Zeit zu Zeit den Leitfaden wieder
zur Hand zu nehmen. Entgegen der Er-
wartung mancher zeigt sich, dass diese
Gespriche auch fiir Menschen mit De-
menz und ihre An- und Zugehdérigen
moglich sind und zudem eine positive
Wirkung haben.
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~Richtig wichtig” - das Lebens-
ende spielerisch erkunden

Der Gespriachseinstieg ist nicht immer
einfach. Das Ziel besteht also darin,
einen einfachen, niederschwelligen Zu-
gang zum Thema zu finden. Aus diesem
Grund wurde das Kartenset bzw. Spiel
.Richtig Wichtig — mein Leben, mei-
ne Wiinsche, mein Weg" entwickelt.
Das Spiel wird der Kategorie ,,Serious
Games” zugeordnet. Das ist die Be-
zeichnung fiir Spiele, die nicht primar
fur die Unterhaltung, sondern fiir einen
bestimmten Zweck entwickelt wurden.

Drei Ziele wurden bei der Entwicklung
des Spiels verfolgt:

= Es muss einfach und niederschwellig
sein.

= Esist unabhéngig vom Alter und der
derzeitigen Lebenssituation anwend-
bar.

= Es kann sowohl in der Familie, in
Teams, in Partnerschaften, fir Ein-
zelpersonen als auch in Institutionen
eingesetzt werden.

In die Entwicklung von ,Richtig
Wichtig” waren {iber 30 Personen
aus verschiedenen Bereichen und
unterschiedlichen Alters eingebunden
(Pflegepersonen, Palliative-Care-Fach-
personen, Hospizbegleiterinnen und
Hospizbegleiter, Seelsorger, Privatper-
sonen etc.). Diese testeten das Spiel in
der praktischen Anwendung anhand
von Analysefragen. Diese wurden an-
schlieRend systematisch ausgewertet
und die Karten sowie die Spielvarianten
inhaltlich adaptiert. Eine Grafikagentur
unterstiitzte die Gestaltung des Spiels
und ein Spielehersteller iibernahm die
Produktion. Durch eine Spende wurde
die kostendeckende Finanzierung si-
chergestellt,
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Ein Spiel — drei Varianten -
unzahlige Moglichkeiten

Das Spiel ,,Richtig Wichtig® besteht aus
einem Set von 28 Karten (plus einem
Joker) und einem doppelseitigen Spiel-
plan.

Auf jeder Karte steht eine Aussage
(Bsp. ,In meiner gewohnten Umgebung
zu sterben® oder ,Zu wissen, wie es um
mich steht”).

Im ersten Schritt werden die Karten
danach beurteilt, ob die Themen ,,sehr
wichtig®, ,wichtig* oder ,,weniger wich-
tig" sind.

In einem zweiten Schritt kann aus-
gewihlt werden, ob die ,,sehr wichti-
gen” Themen noch zu ,besprechen”
oder zu ,,dokumentieren” sind bzw. ob
diese zwar sehr wichtig, aber ,bereits
erledigt” sind. Somit findet eine erste
Auseinandersetzung statt.

Die zusatzlich enthaltenen Dokumen-
tationsblitter helfen dabei, die als ,,sehr
wichtig” identifizierten Themen weiter
zu vertiefen und die ,Momentaufnah-
me"” zu dokumentieren.

Weniger wichtig

Die Spielvarianten:
Variante 1: ein Spieler: siehe oben

Variante 2: zwei Spieler:

Beide Spieler sortieren nacheinander
die Karten, um die wichtigsten zehn
Themen herauszufinden. Danach wird
verglichen.

Variante 3: ineiner Gruppe oderim Team:
geeignet fiir ein Stimmungsbild, Dis-
kussionen oder Erfahrungsaustausch
in Teams.

Die Karten wurden mit farbigen Punkten
versehen (rot: kirperlich, gelb: sozial,
blau: spirituell, griin: psychisch), um
einerseits die verschiedenen Ebenen
von Palliative Care zu verdeutlichen, an-
dererseits um herauszufinden, wo die
Schwerpunkte liegen und wer potenziel-
le Gespriachspartner fiir weiterfiihrende
Gespriche sind.
[
Infos und Bestellmdglichkeit
Das Spiel ,Richtig Wichtig"” kann

unter www.richtig-wichtig.li bezogen
werden.
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Erfahrungen in den deutsch-
sprachigen Landern

Die auf den ersten Blick ungewdhnliche
Kombination von Spiel und Lebensende
kann als Grundlage fiir Sorgegespriache
zum Lebensende verwendet werden.
Das groRe Potenzial liegt im spieleri-
schen Zugang. Die Anwendung in den
Liechtensteinischen Pflegeheimen zeigt,
dass die Einfachheit von ,,Richtig Wich-
tig” den Gesprichseinstieg tatsdchlich
erleichtert. Schon der Name macht neu-
gierig, manche Bewohnerinnen und Be-
wohner beginnen zu erzihlen, andere
greifen ein Thema auf, das sie aktuell
beschiftigt, und auch An- und Zuge-
horige sind haufig bereit, sich auf das
Gesprich einzulassen. Die Aussagen auf
den Karten sind kurz und einfach formu-
liert und schneiden jeweils ein Thema
an. Die Gesprachsdauer kann sehr ein-
fach der Verfassung angepasst werden
und das Gespriach gegebenenfalls zu
einem spiteren Zeitpunkt fortgesetzt
werden. Es ist schin zu beobachten,
wie sich bei jedem Einsatz der Karten
unterschiedlichste Gespriche entwi-
ckeln. Bewohner und Bewohnerinnen
beginnen tatsiichlich iiber die Dinge zu
erzihlen, die fiir sie wichtig sind und
im Fokus stehen.

Eingesetzt wird ,Richtig Wichtig”
auch bei internen Weiterbildungen zur
Sensibilisierung der Pflegepersonen, die
vorausschauende Sorgegesprache fih-
ren und begleiten. Sich selbst mit der ei-
genen Endlichkeit auseinanderzusetzen
und die unterschiedlichen Ansichten
und Aspekte im Team zu reflektieren,
versetzt in die Lage der Bewohnerin-
nen und Bewohner und ldsst erfahren,
wie schwierig es sein kann, wenn es
um die eigene letzte Lebensphase geht.
Kolleginnen in Luxemburg nutzten das
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Menschen treten iiber Geschichten miteinander in
Beziehung. Dieses Prinzip der Sorgegesprache muss
in die Lebenswelt der Beteiligten getragen werden,

um genau dort anzuknupfen.

Kartenset ebenso fiir Gruppendiskussio-
nen in Palliative-Care-Weiterbildungen
wie Mitglieder eines mobilen Palliative-
Teams in Deutschland. Zudem wurden
Workshops fur Laien durchgefiihrt, die
sich Gedanken zu ihrem Lebensende
machen mochten, Erfahrungen in Trau-
errunden in Osterreich gesammelt und
Netzwerktreffen im &ffentlichen Raum
in der Schweiz geplant, wo das Spiel
offentlich gespielt werden kann. Die Ein-
fachheit des Spieles erfordert keinerlei
Vorkenntnisse und die verschiedenen
Spielvarianten ermdglichen einen fle-
xiblen Einsatz in den unterschiedlichs-
ten Settings.

Was bleibt?

Menschen treten iiber Geschichten
(,,Stories”) miteinander in Beziehung.
Dieses Prinzip der Sorgegesprache (Ca-
re-Dialogue) muss in die Lebenswelt
der Beteiligten getragen werden, um
genau dort anzukniipfen. Das ist auch
kein Widerspruch zu ACP, sondern im
Sinne einer ehrlichen Auseinanderset-
zung mitzudenken und zu inkludieren.
Einfache Hilfsmittel konnen die ,sor-
gende” Gemeinschaft dabei unterstit-
zen. Die Erfahrungen haben gezeigt,
dass ein spielerischer Zugang eine gute
Maéglichkeit darstellen kann. Ganz im
Sinne von ,plug and play”: das Spiel
aufmachen, die Karten auslegen und
spielen. Das Gute bei diesem Spiel ist:
Es gibt keine Verlierer. (®
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